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1  Historique du document 

1.1 Liste des changements 
 

Auteur Date Version Description 
Pawel Mysliwiec 23/01/08 1.1 Traduction 
    

 

1.2 Distribution 
 

Nom Société 
E-Banking team Clear2Pay Belgium 
  

 
 
 

1.3 Points ouverts 
 

Description Action 
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2 Introduction 
 
Ce document a pour but de décrire les différents paiements qui peuvent  être effectués au sein de 
l’application B-web V4 avec le canal HTML. Il contient les informations nécessaires pour créer et gérer 
chaque type de paiement disponible. 
 
Veuillez noter que les privilèges de création et signature de paiements dans B-web V4 sont 
dépendants des droits d’accès de l’utilisateur et peuvent ainsi varies pour chaque agent. 
 
Avant de lire ce document, il est conseillé de lire B-web V4 HTML – Espace de travail pour une vue 
complète de la localisation des modules et de la navigation au sein de l’application. 
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3 Paiements nationaux 
 
Un paiement national est un transfert au sein du même pays – le débiteur et le bénéficiaire disposent 
d’un compte dans le même pays.  
 
Veuillez noter que le paiement national est synonyme au paiement local dans l’application. 
 

3.1 Voir la liste 
 

Afin de voir la liste des paiements nationaux, l’utilisateur doit sélectionner le menu des comptes ou un 
compte spécifique. 

La menu de paiements nationaux se présente comme suit : 

 

 

 La liste des paiements nationaux se présente comme suit : 

 

 

 

L’utilisateur peut filtrer cette liste par compte – en utilisant la liste défilante des Comptes – ou se 
basant sur le statut des paiements – envoyés ou non envoyés. 
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La barre d’actions est présentée sur la figure suivante. Veuillez noter qu’il est possible que toutes les 
options ne soient pas disponibles. 

 

 

 

3.2 Créer ou modifier un paiement national 
 

Un nouveau paiement national peut être initialisé en cliquant sur le bouton ‘Nouveau’ affiché dans la 
barre d’Actions. Lorsqu’un paiement est envoyé au système (pas encore signé), il peut toujours être 
modifié par l’utilisation du bouton ‘Modifier’ sur la barre d’Actions. 

Que l’utilisateur sélectionne de créer ou de modifier un paiement, la page de Détails est ouverte en 
mode édition. 

 

Lorsqu’il s’agit de la modification, les données précédemment sauvées sont pré-remplies. 

 

L’identification du compte du débiteur n’est pas éditable. Afin de choisir un compte, l’utilisateur doit le 
sélectionner dans le menu des comptes. Au cas où un compte est déjà sélectionné lorsque l’utilisateur 
choisit de créer un nouveau paiement, ce champs est déjà remplit.  
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L’information du bénéficiaire peut être introduite manuellement mais, au cas où l’utilisateur dispose de 
bénéficiaires sauvegardés, elle peut également être sélectionnée dans la liste. Afin de sélectionner un 

bénéficiaire existant, l’utilisateur doit cliquer sur   situé à droite du code de Bénéficiaire. 

 

 

L’utilisateur a la possibilité de chercher un bénéficiaire sur la valeur de certains champs ou de le 
choisir directement dans la liste. 

 

Dans les écrans de paiement, les actions suivantes sont disponibles : 

• ‘Sauvegarder’ et ‘Sauvegarder et Signer’, le système validera les données introduites : 

o Champs obligatoires 

o Format et hauteur du montant 

o Numéro de compte du bénéficiaire  

 

� Dans le cas où tous ces champs sont remplis correctement, le paiement est sauvegardé et est 
prêt à être signé – affiché comme ‘Prêt’ dans la liste. 
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• ‘Réinitialiser’ efface toutes les valeurs dans la forme (excepté l’information du compte, dans 
le cas où un compte est sélectionné dans le menu) 

• ‘Quitter’ retourne à la liste des paiements sans sauvegarder de données modifiées ni de créer 
un nouveau paiement. 

3.3 Dupliquer un paiement 
 

Lorsque l’utilisateur clique sur ‘Dupliquer’ pour un paiement sélectionné, la page de détails du 
paiement est ouverte en mode édition avec les données du paiement pour lequel la copie est 
effectuée. L’utilisateur peut modifier les champs qu’il souhaite ou il peut simplement faire une copie 
identique du paiement original. 

 

Sauver un paiement dupliqué est soumit à la même procédure de validation que créer ou modifier un 
paiement. 

3.4 Voir les détails 
 

Lorsque l’utilisateur clique sur le bouton ‘Détails’, la page de détails est ouverte en mode consultation 
uniquement – il n’est pas possible de modifier les champs d’un paiement. 
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4 Supprimer 
 
Si un paiement (de toute sorte) n’a pas encore été transmis, il peut être supprimé de la liste des 
paiements. 
 
Pour ce faire, l’utilisateur doit cliquer sur ‘Supprimer’ pour le paiement sélectionné dans la liste des 
paiements respective (Paiement National, Paiement Etranger, Nivellement). 
 
Avant la suppression définitive de cette liste, un message de confirmation est affiché à l’attention de 
l’utilisateur. 
 

 
 
En cliquant ‘Oui’, l’utilisateur supprime le paiement de la liste. Le choix du ‘Non’ annule la suppression 
– le paiement reste dans la liste. 
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5 Signer 
 

Le processus de signature pour un paiement est le même quel que soit le type du paiement que 
l’utilisateur signe. 

Cette option est seulement disponible lorsque l’utilisateur est en mode online (et non en mode offline) 
et s’est identifié au moyen d’un Digipass ou d’un Digipass GO3. 

Veuillez noter que l’option de signature est seulement disponible lorsque l’utilisateur se connecte avec 
un appareil de type Digipass. 

 

 

 

Sur l’écran de signature l’utilisateur peut sélectionner quelles transactions il souhaite envoyer ou 
désélectionner toutes celles qui ne doivent pas être signées. 

5.1 Digipass 

 

 

Au moyen d’un Digipass, la signature se fait en deux étapes : 

 

1. Confirmation ou encodage de l’identification du digipass  
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Cliquer sur ‘Suivant’. 

 

2. Récupération de la réponse donnée par le digipass au challenge du serveur en suivant les 
instructions sur l’écran 

 

 

 

 

5.2 Résultat de signature 
 

Le niveau de signature va déterminer si un autre signataire est nécessaire ou si le paiement peut être 
considéré comme ‘signé’ et envoyé au serveur. 
 

 
 
Un paiement qui est signé avec succès sera périodiquement envoyé au serveur. Après signature il a le 
statut ‘Signé’ et quand le paiement a été chargé sur le serveur, il devient ‘Envoyé’. 
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Dans le cas où le niveau de signature ne serait pas suffisant, le paiement obtient le statut de ‘Signé 
partiellement’ et demeure dans la liste des paiements non envoyés. 
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6 Imprimer 
 

Pour imprimer les détails des paiements, l’utilisateur doit cliquer sur le bouton ‘Imprimer’ présent sur 
la barre d’Actions du paiement sélectionné dans la liste. Un ou plusieurs paiements peuvent être 
sélectionnés mais il est également possible d’imprimer alors qu’aucun paiement n’est sélectionné. 

 

L’utilisateur peut sélectionner d’imprimer : 

• Tous les éléments de la liste 

• La sélection de la liste – cette option sera disponible si l’utilisateur a sélectionné plus d’un 
élément 

• Les éléments qui ont un certain statut 

 

L’application va créer un fichier .pdf et l’ouvrira avec l’application par défaut. Il est nécessaire que 
l’utilisateur ait installé Acrobat Reader afin d’être capable de visualiser le fichier d’impression. Pour 
installer le Acrobat Reader, veuillez vous rendre sur le lien suivant 
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html. 

 

Les fichiers créés contiendront une information adéquate au type de paiement. 
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7 Annexes 
 

7.1 Exemple d’un paiement national  

 

 


